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Wstep

Dobro 1 bezpieczenstwo dzieci sg priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych przez
pracownikow Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy. Pracownicy placowki
traktuja dzieci z nalezytym szacunkiem oraz uwzgledniajg ich potrzeby. Realizujgc zadania, dzialaja
w ramach obowigzujacego prawa, obowigzujacych w nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach
posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownicy placowki stosowali wobec dziecka
jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji,
dzialania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do
krzywdzenia doszlo — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidlows i
efektywng pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osdb zatrudnionych w placowce za
bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajacych.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaly opublikowane na
stronie internetowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy. Sg one promowane
wsrod pracownikdow i klientow poradni.



Rozdzial 1
Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§1.

Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem tworza bezpieczne i przyjazne srodowisko
rozwojowe. Obejmujg cztery obszary:

1) Polityke Ochrony Maloletnich, ktéra okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;
nr 2 w Bydgoszezy — zalgeznik nr 1, w tym o$wiadczenie o niekaralnosci — zalgceznik nr 2,

b) procedura zapewniajaca bezpieczne relacje personel-maloletni — zalgeznik nr 3,

c) zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni do$wiadcza krzywdzenia —
zatgcezniknr 11, 12, 13,

d) zasady ochrony wizerunku matoletnich i ich danych osobowych— zalgcznik nr 4 oraz zgoda
na przetwarzanie danych osobowych, w tym wykorzystanie wizerunku — zalgcznik nr 5
(Formularz zgody obowigzujgcy w placowkach oswiatowych, dla ktérych organem
prowadzqgcym jest Miasto Bydgoszcz),

€) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medioéw elektronicznych — zalgeznik nr 6,

2) Personel — obszar, ktory okresla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi w poradni, w tym obowigzek uzyskiwania
danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym czionku personelu
oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z Krajowego
Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania o$wiadczenia personelu
dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych si¢ postepowan karmych lub dyscyplinarnych
za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode maloletniego,

b) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania na
terenie poradni s3 niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

¢) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

e rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci i mlodziezy,

e procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

e odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow, zobowiazanych do podejmowania
interwencji,

d) zasady przygotowania personelu (pracujacego z dzieémi i mlodzieza i ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:

e dzieci i mlodziezy na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,

e rodzicow/opiekunéw matoletnich na temat wychowania ich bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem,

e zasady dysponowania materialami edukacyjnymi dla dzieci, mlodziezy i rodzicow
oraz aktywnego ich wykorzystania,



3) Procedury — obszar okreslajacy dzialania, jakie nalezy podjaé w sytuacji krzywdzenia
maloletniego lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu, czlonkéw rodziny,
rowiesnikow i oséb obcych:
a) zasady dysponowania przez poradni¢ danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
i organizacji, ktore zajmuja si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spolecznej,
placéwki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom,
b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numerdw bezptatnych telefonow zaufania dla dzieci i mlodziezy.

4) Monitoring — obszar, ktory okresla:
a) zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem —
przynajmniej raz na dwa lata, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych
z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.



Rozdzial I1

Slowniczek terminéw i definicji

§2.

Terminy

llekroé¢ w Standardach jest mowa o:

Ly

10.

11.
1Z.

dziecku/miodziezy/maloletnim — nalezy rozumie¢ kazde dziecko/ ucznia zgloszonego do
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 Bydgoszczy,

krzywdzeniu dziecka — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkodg¢ dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie,

personelu — nalezy rozumieé kazdego pracownika Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr
2 w Bydgoszczy bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspolpracownika, stazyste,
wolontariusza lub inng osobg, ktora z racji pelnionej funkeji lub zadan wykonuje dzialalnosé
zwigzana z diagnoza, terapig, profilaktyka, psychoedukacja dzieci zgloszonych do Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy,

opiekunie prawnym dziecka/ rodzicu — nalezy rozumieé osobe uprawniong do reprezentacji
dziecka,

instytucji — nalezy rozumie¢ kazdg instytucje $wiadczaca ustugi dzieciom lub dzialajaca na
rzecz dzieci,

dyrekcji — nalezy rozumie¢ osobe, ktdra w strukturze placowki pelni funkcje kierownicze
1jest uprawniona do podejmowania decyzji,

zgodzie rodzica/opiekuna prawnego dziecka — nalezy rozumie¢ o zgode co najmniej
Jednego z rodzicow/opiekundéw dziecka. W  przypadku braku porozumienia migdzy
rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow/ opiekunéw o Kkonieczno$ci
rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny,

osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy rozumie¢ wyznaczonego przez dyrektora
pracownika, sprawujacego nadzor nad korzystaniem z Internetu przez maloletnich na terenie
placowki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie,

osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem — nalezy
rozumie¢ wyznaczonego przez dyrektora pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacja
niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem,

danych osobowych matoletniego — nalezy rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace jego
identyfikacje,

placéwce — nalezy rozumie¢ Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Bydgoszczy
koordynatorze-nalezy rozumieé¢ osob¢ wyznaczong przez dyrektora do koordynowania
przyjmowania zgloszen, uruchamiania interwencji i1 udzielania dziecku wsparcia oraz
monitorowania spelniania standardow w placoéwce



§3.

Definicje
Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, ze krzywdzeniem jest kazde zamierzone
1 niezamierzone dzialanie lub zaniechanie dzialania jednostki, instytucji lub spoleczenstwa jako
catosci, a takze kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszaja rowne prawa i
swobody dzieci i/lub zakldcajg ich optymalny rozwéj. Wyr6zni¢ mozna 4 formy krzywdzenia osoby
maloletnie;j:

1) Przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz
zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko Iub ze
strony osoby, ktérej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim wladze. Moze by¢ czynnoscia
powtarzalng lub jednorazows.

a) zauwazalne symptomy przemocy fizyczne;j:

e slady palcéw 1 przedmiotow na ciele dziecka,
e okragle punktowe poparzenia,
¢ opuchlizna, ztamania, zwichnigcia,

e siniaki w nietypowych miejscach ciala dziecka,

b) posrednio obserwowanie zachowania dziecka:

e niecheé, lek przed rozebraniem sie,

e lek przed dotykiem drugiej osoby,

e strdj nieadekwatny do pory roku i pogody (dlugie rekawy, kiedy jest cieplo),
¢ nadmierna apatia lub agresja,

¢ noszenie ciemnych okularow, takze przy braku stonca.

2) Przemoc psychiczng — chroniczna, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem
a osobg dorosta, obejmujgca zarowno dziatania jak i zaniechania.
a) formy przemocy psychiczne;j:

¢ niedostepnos¢ emocjonalna

zaniedbywanie emocjonalne
e relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu
e nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem
e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych
pomigdzy osoba dorostg a dzieckiem.
b) objawy przemocy psychiczne;j:
e zaburzenia mowy (wynikajace z napigcia nerwowego),
e psychosomatyczne (bole jelitowo-zotadkowe, bdle i zawroty glowy),
® moczenie i zanieczyszczanie sig,
e bdle migsni, nadmierna potliwosé, zaburzenia snu,
e brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,
e depresja, fobie, leki,



3)

4)

e zachowanie destrukcyjne,
ktopoty z kontrolg emocji,
e poczucie krzywdy i winy, nieufnos¢ do innych,

e problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych osob

Zaniedbywanie — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb
fizycznych i psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi
w relacji dziecka z osoba, ktéra jest zobowiazana do opieki, wychowania, troski
1 ochrony dziecka. '

objawy zaniedbania:

e czesta absencja w szkole lub przedszkolu,

® wagarowanie,

e brak przyborow szkolnych,

e ubidr nieadekwatny do pory roku,

e niedozywienie,

e zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skéra, razaco
matych rozmiaréw odziez, przewlekle nieleczone choroby, nie zazywanie
niezbednych lekéw, koniecznych badan, zaburzony rozwoj fizyczny),

e pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych (zwlaszcza
miodsze dzieci),

e niedbanie o higien¢ snu i odpoczynku,

e apatia, biernosé.

Wykorzystywanie seksualne — Wykorzystywanie seksualne dziecka to wlgczanie dziecka w
aktywnos$¢ seksualna, ktérej nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nia
swiadomej zgody, i/lub na ktora nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzié
sic w wazny prawnie sposob, i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi badz
obyczajowymi danego spoleczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia,
gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem,
jesli osoby te ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci,
wladzy.



Rozdzial 111
Zasady rozpoznawania i reagowania na czynniki ryzyka

i symptomy krzywdzenia dzieci

§4.

Pracownicy znaja i stosuja Procedur¢ zapewniajgcg bezpieczne relacje personel — dziecko
ustalone w placéwce — zalgcznik nr 3.

Pracownicy posiadaja wiedz¢ na temat czynnikdéw ryzyka i symptomow krzywdzenia dzieci
1 zwracaja na nie uwagg w ramach wykonywanych obowigzkow.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka upowaznieni pracownicy podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywuja ich do szukania dla siebie pomocy.




Rozdzial 1V

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni do§wiadcza krzywdzenia

§ 5.

W przypadku uzyskania przez pracownika placéwki informacji, ze dziecko jest krzywdzone lub
istnieje takie podejrzenie, pracownik ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi
oraz wyznaczonej przez niego osobie (koordynatorowi). Sporzadza notatke shuzbowa.

§ 6.

1. Zgloszona sprawa poddana jest wyjasnieniu.
2. Pracownicy placowki wyjasniajacy sprawe podejmujg nastepujace dziatania:
e przeprowadzaja rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem,
* przeprowadzajg rozmowg z innymi osobami, ktdre pomoga w ocenie sytuacji,
e przeprowadzajg rozmowg z rodzicami/opiekunami prawnymi
e opracowujg wspolny plan pomocy dziecku.
3. Wszystkie dzialania przewidziane w planie pomocy dziecku majg na celu zapewnienie
dziecku bezpieczenstwa i wsparcia.
4. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
* podjgcia dzialan przez placowke w celu zapewnienia dziecku bezpieczenistwa, w tym
zgloszenie podejrzenie krzywdzenia do odpowiedniej instytucii,
» form wsparcia jakie poradnia moze zaoferowaé dziecku,
o dzialan zespotu nauczycieli wzgledem krzywdzonego dziecka.
5. Plan pomocy dziecku jest przedstawiony rodzicom/opiekunom prawnym dziecka z
zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.
6. Rodzicom/opiekunom przekazuje si¢ informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia,
motywujac ich do szukania pomocy dla siebie.
7. Pracownik pedagogiczny, ktéremu przydzielono do rozpatrzenia zgloszenie dziecka
monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutkéw wzgledem dziecka.



§7.

W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego
lub znecania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powotuje zespot
interwencyjny — zalgcznik nr 7, w sktad ktérego moga wejsé: koordynator oraz pedagog,
psycholog, logopeda, rehabilitant i inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkéw
krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

Zespél interwencyjny odpowiedzialny jest za opracowanie, wdrozenie, monitorowanie
i weryfikowanie standardow (w tym procedur) ochrony maloletnich przed krzywdzeniem,
jako osoby odpowiedzialne za monitorowanie realizacji standardéw, reagowanie na sygnaly
ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisow standardéw oraz prowadzenie rejestru
interwencji i zgloszen.

. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajacy wymogi okre$lone
w § 6 ust. 3 niniejszych Standardow, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga,
psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonk6w zespotu, informacji.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice dziecka, dyrektor jest
zobowigzany powolac zespoét interwencyjny.

Zespol, o ktorym mowa w ust 3, wzywa rodzicow/opiekunow dziecka na spotkanie
wyjasniajace. Ze spotkania sporzadza si¢ protokol.

Zespdt prowadzi rejestr zdarzen — zalgcznik nr 8.

§8.

Sporzadzony przez zespol interwencyjny plan pomocy dziecku zawarty w karcie interwencji
— zalqcznik nr 9 wraz z zaleceniem wspdlpracy przy jego realizacji przedstawiany jest
rodzicom przez pracownika pedagogicznego, ktéremu zostalo przydzielone zgloszenie
dziecka.

Pracownik pedagogiczny informuje rodzicow o obowigzku poradni — jako instytucji —
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura,
policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spolecznej, badz przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego
typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

Po poinformowaniu rodzicéw maloletniego pracownika pedagogicznego — zgodnie
z punktem poprzedzajacym — dyrektor sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji - zalgcznik nr 14 lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich - zalgcznik nr 15, osrodka pomocy spolecznej
lub przesyla formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ust 3.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie prawni
maloletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — placéwka informuje o tym fakcie
rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka.




§9.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji — zatgcznik nr 9.
Karte interwencji dolgcza sie do dokumentacji dziecka.

Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
shuzbowych podjely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa
zobowigzani do =zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

W placowce dostepny jest wykaz waznych telefondw i adresow, pod ktérymi maloletni
i doro$li moga otrzymac¢ informacije i wsparcie — zalgcznik nr 10.

Rozdzial V

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych maloletnich
§ 10.

Placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku dziecka oraz najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matloletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig
— zalgcznik nr 4.

§11.

Pracownikom nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie poradni bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 1, uprawniony pracownik moze skontaktowaé
si¢ z rodzicem/opiekunem dziecka, by uzyskaé¢ zgod¢ na nieodplatne wykorzystanie
zarejestrowanego wizerunku dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany,
np. ze umieszczony zostanie w celach promocyjnych lub na stronie internetowej poradni
(niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczegdlnosei plakaty reklamowe,
ulotki, drukowane materialy promocyjne, reklame w gazetach i czasopismach oraz w
Internecie itp.) lub ustali¢ procedur¢ uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do rodzicéw/ opiekuna dziecka — bez
wiedzy 1 zgody tego rodzica/opiekuna.



§ 12.

Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdl calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

Rozdzial VI

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w poradni.

§13.

Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, podejmuje dzialania zabezpieczajgce
matoletnich przed dostgpem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego
rozwoju. W szczegdlnosei instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajgce. Zasady
bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych stanowia — Zalgcznik nr 6.
Na terenie poradni dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem pracownika
pedagogicznego w ramach diagnozy, terapii lub innych zajec.

W przypadku, gdy dostep do Internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika
pedagogicznego, jest on zobowiazany informowaé dzieci o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz czuwaé nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu
w czasie zajec.

§ 14.

Osoba odpowiedzialna za dost¢p do Internetu w poradni, w porozumieniu z dyrektorem
szkoly, zabezpiecza sie¢ przed niebezpiecznymi tresciami, poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

Wymienione w ust. 1 oprogramowanie jest aktualizowane w miare potrzeb.

Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za sposOb korzystania przez dzieci/uczniow
z zasobow Internetu we wlasnych urzadzeniach mobilnych.




Rozdzial VII

Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§ 15.

Dyrektor jest odpowiedzialny za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem w szkole. W ramach delegowania uprawnien moze wyznaczy¢ inng
osobe do realizacji tych zadan.

Osoba, o ktérej mowa w pkt 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich
przeprowadza wsréd pracownikéw, raz na 24 miesigce, ankiete monitorujaca poziom
realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalgcznik nr 16 do niniejszych Standardéw.
W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywa¢ naruszenia Standardow.
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje
i propagowanie Standardéw Ochrony Maloletnich sporzgdza raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje dyrektorowi szkoty.

Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu w razie potrzeby wprowadza
do Standardéw niezbgdne zmiany i upublicznia je.

Przepisy koncowe

§ 16.

. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
ogloszenia.

Ogloszenie Standaréw nastepuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej placowki, na
spotkaniu Rady Pedagogicznej oraz poprzez przestanie treSci Standardow wszystkim
pracownikom droga elektroniczna. Wersja papierowa do wgladu znajduje si¢ w sekretariacie.

DYREKTOR PORADNI

mgr [anna Lys? ewicZ ruﬁfffg/
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Zalacznik nr 1
Zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/tki, w tym stosunek do warto$ci podzielanych przez poradnig, takich jak ochrona
praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
porozumienia, umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaly odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwiazanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor moze zadaé
danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

wyksztalcenia,
kwalifikacji zawodowych,
przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

W kazdym przypadku dyrektor musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe przez
niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znaé:

imie¢ (imiona) i nazwisko,

date urodzenia,

dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata/ki uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane
potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym —
Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor potrzebuje nast¢pujgcych danych kandydata/
kandydatki:

imi¢ i nazwisko,

data urodzenia,

PESEL,

nazwisko rodowe,

imie ojca,

imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawnag.

Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata’ki na nauczyciela uzyskuje od kandydata/ki
informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
Karnego oraz w ustawie o przeciwdziatlaniu narkomanii lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedtozy¢ rowniez
informacje¢ z rejestru kamego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci




10.

1.

12.

1.3

14.

13,

zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.
Od kandydata’ki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor pobiera
rowniez oéwiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, zlozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosdci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/ka zobowiazani sg zlozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie
o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za
czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdzialaniu
narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono,
iz dopuscili si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego
7 orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dzialalnosci zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez maloletnich lub z opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada si¢
oéwiadczenie o nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego o$wiadczenia. Os$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia™.

Dyrektor jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej na stanowisku
nauczyciela lub pracownika samorzadowego zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.
W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
dyrektor uzyskuje od kandydata’ki o$wiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych si¢
postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

Pracownicy skiadaja o$wiadczenie o nickaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.



Zalacznik nr 2

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
nieletnich przed krzywdzeniem

ULy, eumotsmot s 95 o S RO M S R T N B T o , posiadajacy/a
aumer PESEL ..oommnammasmsnmsmaes mavsisisegs , oswiadczam, Ze nie bylem/am skazany/a za
przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy
na szkod¢ maloletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne
w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznalem/am si¢ z zasadami ochrony dzieci obowiazujacymi
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.




Zalacznik nr 3

Procedura zapewniajjca bezpieczne relacje miedzy personelem a maloletnim

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy

Procedury bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
pedagogicznych i niepedagogicznych, stazystow 1 wolontariuszy. Znajomosé
1 zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzaja podpisaniem oswiadczenia.

§1.

Relacje personelu

1. Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w poradni i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

2. Kazdy pracownik zobowiazany jest dziala¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

§2.

Zasady komunikacji

W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

1. zachowac cierpliwosc i szacunek,

2. stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku, poziomu
funkcjonowania i danej sytuacji, potrzeb i mozliwosci,

3. zgodnie z kompetencjami informowaé¢ dziecko o podejmowanych wzgledem niego
decyzjach,

4. szanowac prawo dziecka do prywatnosci,

S. zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ nauczycielowi poradni lub wskazanej osobie i
moga oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

§3.

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

Pracownikowi zabrania si¢:

1. zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

2. ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to m. in. wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

3. zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie




b)

d)

b)

w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§4.

Dzialania realizowane z maloletnimi

Pracownik zobowiazany jest:

docenia¢ i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazowaé
1 traktowa¢ réwno bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualna, sprawnosé,
niepetnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania si¢:

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udost¢pnianie nieletnim treéci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu
na ich forme,

utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie wyrazila na to zgody i nie uzyskala
zgod rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci,

proponowania nieletniemu alkoholu, wyroboéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow dziecka,
zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowa¢ innym istnienie takiej zaleznosci
1 prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych
i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych np. z zakonczeniem terapii,
roku szkolnego np. kwiatéw, laurek czy drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli pracownik jest ich
$wiadkiem, zobowiazany jest reagowa¢ stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$¢
0s0b zainteresowanych.

§5.
Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matloletniego jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Pracownik zobowigzany jest:

kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc i obserwujgc reakcje dziecka
oraz reagujac zgodnie z jego potrzebami,

by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,




¢) zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec dziecka, ktore doswiadezylo naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia mogg
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowac z
wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

3. W sytuacjach wymagajacych czynno$ci higienicznych wobec dziecka, pracownik
zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem
Jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zobowigzany jest zawsze postepowaé zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

§ 6.

Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi powinien odbywaé si¢ w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow diagnostycznych lub terapeutycznych.

2. Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; za wyjatkiem uzasadnionych sytuacji uzgodnionych z
rodzicem/opiekunem prawnym.

3. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly oficjalne (e-mail, e-dziennik, sms, rozmowa
telefoniczna, komunikatory).

4. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowa¢ o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i ich rodzice sg osobami
bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci 1 ich rodzicow.
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Bezpieczenstwo online

1. Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen 1 ryzyka wynikajacego
z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze
wlasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to ,lajkowania” okreslonych stron, korzystania
z aplikacji randkowych, na ktérych moze on spotka¢ ucznidéw, obserwowania okreslonych
osOb/stron w  mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont,
z ktorych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to réwniez uczniowie i
ich rodzice maja wglad w cyfrowa aktywnos¢ pracownika.

2. Pracownik powinien wylgcza¢ Ilub wyciszaé osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie diagnozy, terapii i innych zajec.

3. Nie jest wskazane nawigzywanie kontaktow z dzie¢mi przez pracownika placéwki poprzez
przyjmowanie badz wysylanie zaproszenn w mediach spolecznosciowych oraz korzystanie z
nich — w innych celach, niz to wynika z procesu diagnostyczno-terapeutycznego.




Zalacznik nr 4

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletniego

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dziataniach poradni
kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania
1 publikowania wizerunkéw dzieci.

1.

Placowka uznajac prawo kazdej osoby do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku maloletniego.

Personel w swoich dzialaniach kieruje si¢ odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw matoletnich. Upowszechnianie zdje¢
i filméw odbywa si¢ wylacznie za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych maloletniego
i stuzy celebrowaniu sukceséw podopiecznych, dokumentowaniu dzialan pracownikéw.

Placowka rejestruje wizerunek maloletnich do wlasnego uzytku, za zgoda
rodzicow/opiekundéw wyrazong na pismie.

Pracownik moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiat
z udzialem maloletnich tylko z zachowaniem ich anonimowos$ci oraz w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje matoletnich.

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdl catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow na utrwalanie jego wizerunku nie jest

wymagana.

Pracownikom placowki nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie placéwki
bez pisemnej zgody rodzica.

W celu uzyskania zgody rodzica na utrwalanie wizerunku maloletniego, pracownik placowki
moze skontaktowac si¢ z jego rodzicem/opiekunem i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych rodzica bez
jego wiedzy i zgody.

Jesli rodzice/opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku matoletniego personel
respektuje ich decyzje.




Zalacznik nr 5

Zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka

Zalacznlk nr 3 do Kodeksu postep la
w zakresie ochrony danych osobowych

w publicznych placéwkach ofwiatowych,

dla ktérych organem prowadzgcych jest Miasto

Bydgoszcz

......................................... Bydgoszez. diia oo

klasa/grupa

Nazwa placowki (pieczgtka placowki ofwiatowej)

Wyrazam zgodg na upublicznienie danych osobowych w zakresie imig, nazwisko, wiek,
grupa, klasa oraz wizerunek dziecka, co do ktérego sprawnj¢ opieke prawng, w celu prezentowania
wykonanych prac plastycznych, osiggnigé dziecka jak rowniez informowania o istotnych
wydarzeniach z Zycia placowki oraz jej promocji, poprzez:

- strong internetowg placowki

TAK ] NIE O
- media spotecznosciowe (np.: facebook,YouTube itp.)

TAK = NIE O

- strony internetowe organizacji edukacyjnych wspolrealizujacych z w/w publiczng
placéwka o$wiatows projekty edukacyjne w tym organizacji miedzynarodowych,

TAK ] NIE Il

- tablice informacyjne (gabloty, tablice multimedialne) w w/w publicznej placéwce
o$wiatowej

TAK | NIE d

- udziat w konkursach

TAK ] NIE O

- kroniki oraz gazetki szkolne wydane przez w/w publiczng placéwke odwiatowa
TAK ] NIE (|
Zgoda moze zosta¢ wycofana w kazdym momencie.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

Podpis Rodzicéw /Prawnych Opiekundw dziecka: \o.ueeeeeeireieeieiieeiiiiiieiieieiiiiesieriiainiisinns.s




Klauzula informacyjna

1. Administratorem Paristwa danych osobowych jest ..
S OUSTNOOO =11 ' |- o -+ 1

2. W sprawach zwigzanych z ochrong swoich danych osobowych mozecie sie Paristwo kontaktowad
z Inspektorem Ochrony Danych za pomocg e-mail: jod@um.bydgoszez.pl

3. Dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie wyrazonej 2gody.

4. Dane osobowe bgdj przetwarzane w celu prezentowaniz wykonanych prac plastycznych,
osiggnigc dziecka jak réwniez informowania o istotnych wydarzeniach z 2ycia placéwki oraz jej
promocji.

5. Niewyrazenie zgody bedzie skutkowato brakiem mozliwoéci umieszczenia informacji o
osiggnigciach Paristwa dziecka w ramach prowadzonych konkurséw i innych dziatan
promocyjnych.

6. Dane bedg udostepniane wytacznie podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, a
takze podmiotom wspétpracujacym w ramach konkurséw, czy tez innych form dziatalnoéci.

7. Do danych osobowych moga mie¢ dostep pracownicy administratora danych na podstawie
wydanych upowatznieri, a takze m.in. osoby znajdujgce sig w komisjach konkursowych, asoby
korzystajace ze strony internetowej, w tym portali spotecznoéciowych w/w podmiotu.

8. Dane osobowe przetwarzane beda do momentu cofniecia przez Parstwa zgody.

9. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do organizacji migdzynarodowych, ktére wspdtrealizujg
projekty edukacyjne, a takze firmy wspomagajace w/w podmiot przy organizowaniu imprez
okoliczno$ciowych na podstawie zawartych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych.

10. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych jesteécie Paristwo uprawnieni do:

a. Dostepu do danych osobowych.

b. Poprawiania danych osobowych.

c. Cofnigcia 2g0dy w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnoéé 2 prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
O wycofaniu zgody nalezy powiadomic w formie pisemnej i mailowej Administratora
Danych Osobowych.

d.  Whniesienia zadania usunigcia danych w przypadku cofnigcia zgody na ich przetwarzanie.

e. Whniesienia z3dania ograniczenia przetwarzania danych wylgcznie do ich przechowywania
w przypadku:

i, zakwestionowania prawidtowoécl danych lub podstawy prawnej ich
przetwarzania,

ii. potrzeby zapobiezenia usunigcia Paristwa danych, pomimo wygasniecia
prawnego tytuiu do ich przetwarzania przez Szkote w celu umozliwienia Paristwu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer,

iii. do otraymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uiywanym formacie
nadajqcym sig do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére 20staty
dostarczone administratorowi, oraz przestania ich innemu administratorowi
(wytacznie w przypadku przetwarzania danych z uzyciem systeméw
informatycznych).

iv. Whiesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,

11. Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
12. Dane moga byé przekazywane do paristwa trzeciego znajdujacego sie poza obszarem Unii
Europejskiej.

2 siedzibg przy




Zalacznik 6
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 w Bydgoszczy

Infrastruktura sieciowa poradni umozliwia dostep do Internetu tylko personelowi.

Sie¢ jest monitorowana, tak aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie poradni bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Do obowigzkow osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo w sieci w poradni nalezy:

zabezpieczenie sieci internetowej poradni przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje
1 aktualizacje¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,

aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb,
sprawdzanie, czy na komputerach nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci;

Pracownicy placowki czuwajg nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci
podczas diagnozy, terapii czy innych zaj¢¢ psychoedukacyjnych.




Zalaycznik nr 7

Karta powolania Zespolu Interwencyjnego

W zwigzku Z zaistniala sytuacja podejrzenia krzywdzenia matoletniego
................................................ zgloszonego do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr
2 w Bydgoszczy Dyrektor powotuje Zespol Interwencyjny w skladzie:




Zalacznik nr 8

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia nieletnich

Lp. Opis zdarzenia Data Podj¢te czynnosci Interwencja organow
zewnetrznych — tak/nie
(opis czynnosci
podjetych przez
organy zewnetrzne)
le
2,
3.




Zalacznik nr 9
Karta interwencji

1) Imie i nazwisko dziecka

2) Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3) Osoba zawiadamiajgca o krzywdzeniu

4) Opis dziatan podjgtych przez psychologa, pedagoga, logopede, rehabilitanta
(data/dziatania)

5) Spotkania z rodzicami /opiekunami (data/dziatania)

6) Forma podjetej interwencji lub zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa:
Whiosek o wglad w sytuacje dziecka
Inny rodzaj interwencji

...............................................................................................................
...............................................................................................................

8) Wyniki interwencji — opis: (dzialania instytucji zewnetrznych, dzialania podjete przez
placowke, dziatania rodzicéw/opiekunow):

....................................................................................................................................................

............................................................

.............................................................



Zalacznik nr 10

Wazne telefony i adresy, pod ktorymi maloletni i doroéli mogg otrzymaé
informacje i wsparcie

Instytucje i organizacje na terenie Bydgoszczy swiadczace pomoc osobom doswiadczajgcym
przemocy w rodzinie:

L.P. | Nazwa instytucji Adres instytucji Numer telefonu

1. Zespol Interdyscyplinarny ds. ul. Torunska 272 52 375-33-82
Przeciwdzialania Przemocy
Domowej

2, Miejski Osrodek Pomocy ul. Ogrodowa 9 523254410
Spoteczne] ul. J. Porazinskiej 9 52 343 66 44

3. MOPS- dziat wsparcia rodziny i | ul. Toruniska 272 5233012 68
asysty rodzinne;j

4. Komenda Miejska Policji w Wojska Polskiego 4F 52 588 12 50
Bydgoszczy Fordon ul. Wyzwolenia 122 52 525 58 59

5. Hostel dla ofiar przemocy w ul. Dunikowskiego 2 523611249
rodzinie

6. Poradnia Psychologiczno- ul. Jana III Sobieskiego 10 523225206
Pedagogiczna nr 1

7. Poradnia Psychologiczno- ul. Gawedy 5 523228032
Pedagogiczna nr 2

8. Bydgoski Osrodek Rehabilitacji, | ul. B. Sliwnaskiego 12 52375 5405
Terapii Uzaleznien i Profilaktykl. o1 7 porapificies 9 52 344 52 82
"BORPA"

9. Wojewddzka Przychodnia ul. Sutkowskiego 58A 523721182
Zdrowia Psychicznego w
Bydgoszczy

10. | Stowarzyszenie Bezpieczenstwo | ul. Polczynska 3 572940007
Dziecka

11. | Fundacja Wyjs¢ z Cienia ul. Broniewskiego 1/1 52 3281944

12. | Poradnia Terapii Uzaleznienia od | ul. Kartowicza 26 523213500
Alkoholu i Wsp6tuzaleznienia

13. | Polskie Towarzystwo ul. Gajowa 43 523711908
Zapobiegania Narkomanii 664 664 377
Oddziat w Bydgoszczy

14. | Stowarzyszenie Alwernia ul. Gdanska 5 52 3456208

Wazne telefony:
112-numer alarmowy
116 111-telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy

800 1212 12 -Dzieci¢cy Telefon Zaufania Rzecznika Paw Dziecka




Zalacznik nr 11

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np.
wolontariuszy, pracownikéw oraz inne osoby, ktére majg kontakt

z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie
Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciala, np. zlamanie, zasinienie, wybicie ze¢ba, zranienie, a takize m.in.
pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie innego cigzkiego kalectwa, trwalej choroby
psychicznej, znieksztalcenia ciala itp..

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadom przelozonego

¢) zawiadom policje pod nr 112 lub 997

Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie.

. jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuyj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadom przelozonego

¢) poinformuj na pi$mie policj¢ lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa

Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowaé do najblizszej dla Ciebie jednostki. W
zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokladnie si¢ zdarzylo i kio
moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez zlozyé anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.)

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie):
a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
b) zawiadom przelozonego,
doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
b) zawiadom przetozonego.




Zalacznik 12

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobg nieletnia,

czyli taka, ktora nie ukonczyla 18 roku Zycia (przemoc réwiesnicza)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

I.

doswiadcza =ze strony innego dziecka przemocy z wuszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciala, np. zlamanie, zasinienie,
wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie innego
cigzkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itp.), wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparyj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiklanych w przemoc,
powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysylajac zawiadomienie
0 mozliwosci popelnienia przestepstwa
Uwaga! Zawiadomienie mozna zaadresowac do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokladnie si¢ zdarzylo i kto moze miec¢ o tym
wiedze. Zawiadomienie mozesz tez zloZyé anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.

doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie) lub innych
niepokojgcych zachowan (4. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

b) przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego 1 krzywdzonego oraz
opracuj dziatania naprawcze,
¢) w przypadku powtarzajgcej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny wysylajac
wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny
Uwaga! Wniosek nalezy zlozy¢ na pismie do sqdu rodzinnego wilasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku podaj wszystkie znane Ci dane dziecka, 1. imi¢
i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodzicow, oraz wszystkie okolicznosci,
ktore mogg by¢ istotne dla rozstrzygnigcia sprawy — opisz, co niepokojgcego dzieje sie w
rodzinie, co zaobserwowales




Zalacznik 13

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/opiekuna
prawnego

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

1.

a)
b)

c)

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu

(Uwaga! Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciala, np. zlamanie, zasinienie,
wybicie z¢ba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie innego
ciezkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itp.), wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparyj je od rodzica podejrzanego o krzywdzenie,
zawiadom przetozonego

zawiadom policje¢ pod nr 112 lub 997

Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie.

Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

poinformuj na pi$mie policje lub prokurature, wysylajac zawiadomieniec o mozliwosci
popelnienia przestgpstw

Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac¢ do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokladnie si¢ zdarzylo i kto moze mieé o tym
wiedze. Zawiadomienie mozna tez zlozyé anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.

doswiadcza zaniedbania lub rodzic dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru
osoby dorostej):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,
porozmawiaj z rodzicem,
powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub instytucjonalnego (np. pomocy
rzeczowej, finansowe;j),
w przypadku braku wspotpracy rodzica powiadom wilasciwy osrodek pomocy spoteczne;j.
doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

przeprowadz rozmowe z rodzicem podejrzanym o krzywdzenie,

powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

d) w przypadku braku wspdlpracy rodzica lub powtarzajgcej si¢ przemocy powiadom wiasciwy

osrodek pomocy spolecznej

Uwaga! Osrodek nalezy powiadomié¢ na pismie lub mailowo. Pamigtaé nalezy o podaniu
wszystkich znanych danych dziecka, tj. imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, imion i
nazwisk rodzicow. Opisz wszystkie niepokojgce okolicznos$ci wystepujgce w rodzinie i
wszystkie znane Ci fakty.




€) zi6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny
Uwaga! Whniosek sklada si¢ na pismie do sqdu rodzinnego wilasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka. We wniosku podaje si¢ wszystkie znane dane dziecka, ti. imie i
nazwisko, adres , oraz wszystkie okolicznosci, ktére mogg by¢ istotne dla rozstrzygniecia
sprawy — opis, co niepokojgcego dzieje si¢ w rodzinie, co zaobserwowano.




Zalacznik 14

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa

Komenda Miejska Policji w Bydgoszczy
badz Prokuratura Rejonowa Bydgoszcz-Péinoc (Potudnie)

Zawiadomienie o mozliwoSci popelnienia przestepstwa

Niniejszym zawiadamiam o mozliwosci popelnienia przestepstwa kwalifikowanego z art. ...
Kodeksu karnego na szkodg maloletniego ..................

Uzasadnienie

W uzasadnieniu opisa¢ stan faktyczny, w szczegdlnosci to, w jaki sposéb pracownicy placéwki
dowiedZzieli sig o przestegpstwie popelnionym na szkodg maloletniego i jakie okolicznosci lub dowody
swiadczq o moZliwosci popelnienia przestgpstwa. Jezeli okolicznosci te staly sie wiadome
pracownikom placéwki, nalezy podaé, w miare mozliwosci, nastgpujgce dane dotyczqce

przestepstwa:

1) date,

2) miejsce,

3) okolicznosci przestgpstwa,
4) swiadkow,

3) material dowodowy o popelnieniu przestgpstwa, np. dokumenty, wydruki, nagrania.

Podpis osoby skladajgcej zawiadomienie




Zalacznik 15

Wzor wniosku o wglad w sytuacje rodziny

Miejscowosé, dnia ..................

Sad Rejonowy w Bydgoszczy
Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacj¢ matoletniego
, (imig i nazwisko dziecka, data

urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Tutaj nalezy opisa¢ niepokojqce sytuacje, co sprawilo, ze zdecydowalismy si¢ na podjecie
interwengji, dlaczego uwazamy, ze dobro dziecka jest zagrozone. Mozna zamiescié informacje o
osobach, ktére byly/sq swiadkami niepokojgcych zdarzen.

W zwigzku z powyzszym, wnosz¢ o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabezpieczenia dobra
maloletniego

...................................................................................

Podpis osoby skiadajgcej wniosek




Zalacznik nr 16
Ankieta monitorujgca poziom realizacji
Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem?

. Czy znasz standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem obowigzujgce w poradni?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowal naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony
Maloletnich przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

. Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone

. Czy podjales/as jakies dzialania? Jesli tak, to jakie?

. Jesli nie — to dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi /poprawki/sugestie dotyczace Standardéow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem




