STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

BURSY NR 2
W BYDGOSZCZY

(wersja skrocona)

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez wychowawcéw Bursy nr 2 w
Bydgoszczy oraz pozostalych pracownikéw placowki jest dziatanie dla dobra wychowankow
i w ich najlepszym interesie. Cztonkowie personelu placowki traktuja mlodziez z szacunkiem
oraz uwzgledniajg ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec mlodziezy przemocy
w jakiejkolwiek formie przez pracownikéw bursy. Personel placowki, realizujgc te cele, dziala

w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych bursy oraz swoich kompetencji.



Podstawy prawne Standardéw Ochrony Maloletnich

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.
483)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (tj. Dz. U. z 2020 r.
poz. 1359 z pé6zn. zm.)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przest¢pczoscia na tle
seksualnym (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 424 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U.2024 poz. 17 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks post¢powania karnego (Dz.U. 2024 poz. 37 z
p6zn. zm.). —art. 304

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2023 poz. 1610 z p6Zn. zm.)
-art. 23 i 24

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (tj. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
(Dz. U. 2024 poz. 177 z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 poz. 1781 z
po6zn. zm.)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z

2022 r. poz. 2509) -art. 81
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Rozdzial I

Objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie

§1.

Dyrektor- nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Bursy nr 2 w Bydgoszczy.

Personelem jest kazdy pracownik placowki bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia, w tym
wspolpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji lub
zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z mtodziezg.

Wychowawca to pracownik pedagogiczny bursy, sprawujacy bezposredni nadzoér nad
matoletnim/wychowankiem podczas jego pobytu w placéwce.

Podmiot wspolpracujacy z bursg - nalezy przez to rozumie¢ osoby wykonujace zadania
zlecone na terenie placowki na mocy odrgbnych przepisow, a takze gosci korzystajacy z
ustug bursy w tym noclegu 1 wyzywienia.

Placowka - nalezy przez to rozumie¢ Burs¢ nr 2 w Bydgoszczy.

Wychowankiem jest kazda osoba przyj¢ta do placowki.

Matoletni jest to kazdy wychowanek do momentu ukonczenia 18 r.z.

Opiekunem maloletniego/wychowanka jest osoba uprawniona do stanowienia o nim,
reprezentowania go, w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny.

Zgoda rodzica matoletniego/wychowanka oznacza zgod¢ obojga rodzicow dziecka. W
przypadku ograniczonej wiadzy rodzicielskiej lub catkowitego jej pozbawienia, zgode
wydaje jeden z rodzicOw lub opiekun prawny wyznaczony przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie maloletniego/wychowanka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢ maloletniego/wychowanka, a takze
zagrozenie dobra maloletniego/wychowanka, w tym jego zaniedbywanie przez
jakakolwiek osobg, w tym rowniez czlonka personelu placowki.

a) Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub grozba

uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m.in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

b) Przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$Smieszanie

maloletniego/wychowanka, wcigganie matoletniego/wychowanka w konflikt oséb
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i milosci,
stawianie wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest w stanie sprostac.

c) Przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego/wychowanka w aktywno$¢

seksualng przez osobe dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
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kontaktem fizycznym (np. dotykanie maloletniego/wychowanka, wspoélzycie z
matoletnim/wychowankiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie maloletnim/wychowankom materialéow pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢
przez dluzszy czas.

d) Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i

emocjonalnych wychowanka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie
mu bezpieczenstwa, odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medyczne;,
bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas
wypeltniania obowigzku szkolnego.

e) Cyberprzemoc- to przemoc, ktérej moze doswiadczy¢é maloletni/wychowanek za
posrednictwem urzadzen cyfrowych, np. wypisywanie o kim¢ obrazliwych tresci na
portalach spotecznosciowych, ublizanie komus za pomocg SMS-6w czy e-maili,
umieszczanie w Internecie zdj¢¢ lub filméw o$mieszajacych ofiar¢, a nawet
upublicznianie ponizajacych, nieprawdziwych informacji lub materialéw na jej temat.

11. Osoba odpowiedzialna za internet - nalezy przez to rozumie¢ osobg lub podmiot
wyznaczony przez dyrektora placowki, sprawujacy nadzoér nad korzystaniem z internetu
przez maloletniego/wychowanka na terenie placowki oraz nad bezpieczenstwem
miodziezy w internecie.

12. Koordynator - to wyznaczony przez dyrektora placéwki czitonek personelu/cztonkowie
personelu, sprawujgcy nadzér nad realizacjg Standardow Ochrony Maloletnich w
placoéwce.

13. Dane osobowe maloletniego/wychowanka to wszelkie informacje umozliwiajace

identyfikacj¢ matoletniego/wychowanka.

Rozdzial 11

§2.

Zasady bezpiecznych relacji pomi¢dzy personelem placowki a maloletnim/wychowankiem
oraz zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych
Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel placowki jest dzialanie
dla dobra maloletniego/wychowanka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje

maloletniego/wychowanka z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.



Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego/wychowanka w jakiejkolwiek
formie. Realizujgc te cele, personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepiso6w
wewnetrznych placéwki oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z
maloletnim/wychowankiem obowiazuja caty personel. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg

potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

1. Relacje personelu z maloletnim/wychowankiem
Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalne;j relacji z matoletnim/wychowanki

i kazdorazowego rozwazenia czy reakcja, komunikat badZ dziatanie s3 adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich/wychowankéw. Relacja ta
powinna by¢ otwarta i przejrzysta dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji
zachowania personelu wobec matoletniego/wychowanka.

2. Komunikacja z maloletnimi/wychowankami

a) W komunikacji powinno si¢ zachowa¢ cierpliwos¢ i szacunek.

b) Stuchaé uwaznie i udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku i danej sytuacji.

¢) Nie wolno intencjonalnie zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac.

d) Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego/wychowanka
wobec 0s6b nieuprawnionych. Obejmuje to wizerunek matoletniego/wychowanka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej.

¢) Podejmujac decyzje dotyczace maloletniego/wychowanka, wychowawca powinien
poinformowaé go o tym i starac si¢ bra¢ pod uwagg jego oczekiwania.

f) Nalezy tez szanowaé prawo maloletniego/wychowanka do prywatnosci. Jesli
konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby go chroni¢, zaleca si¢ wyjasnienie
mu tego najszybciej jak to mozliwe.

g) Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim/wychowankiem na
osobnosci, mozna poprosi¢ drugiego wychowawcg o obecno$¢ podczas takiej rozmowy
lub rozmawiaé¢ w miejscu odosobnionym, ale widocznym dla innych oséb. W sytuacji
kiedy powyzsze nie sa mozliwe, chociazby ze wzgledu na charakter omawianych
spraw, to o fakcie odbycia rozmowy sam na sam z wychowankiem, nalezy
poinformowac inng osobg z personelu placowki.

h) Nie wolno zachowywaé¢ si¢ w obecnosci matoletnich/wychowankéw w sposob
niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow oraz czynienie

obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
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seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego/wychowanka relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej (np. zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nalezy zapewni¢ maloletniego/wychowanka, ze jesli poczuje si¢ nickomfortowo w
jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, moze o tym powiedzie¢
dowolnej osobie z personelu placowki i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub

pomocy.

3. Kontakty poza godzinami pracy.

a)

b)

d)

¢)

Kontakt z maloletnim/wychowankiem co do zasady powinien odbywaé si¢ w
godzinach pracy i dotyczy¢ celéw wychowawczych lub organizacyjnych.

Jesli zachodzi koniecznos$é¢ spotkania z matoletnimi/wychowankami poza godzinami
pracy, personel powinien poinformowac¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni/wychowanek i
rodzice/opiekunowie sa osobami bliskimi wobec czlonka personelu) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych wychowankéw, ich
rodzicoOw oraz opiekundw.

Personel (wychowawcy) moze kontaktowa¢ si¢ z matoletnimi/wychowankami
prywatnymi kanatami w celu przekazania/wymiany istotnych informacji dotyczacych
spraw wychowawczych zwigzanych z dziatalno$cig bursy oraz zapewnieniem
bezpieczenstwa matoletnim/wychowankom i organizacja pracy wychowawczej.

Nie wolno zapraszaé maloletnich/wychowankéw do swojego miejsca zamieszkania ani

spotyka¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy w celach prywatnych.

4. Dzialania z wychowankami

)

b)
¢)

d)

Personel powinien docenia¢ i szanowa¢ wklad maloletniego/wychowanka w

podejmowane dziatania, aktywnie ich angazowac i traktowa¢ réwno bez wzgledu na

ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnos$¢, status spoleczny,

etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

Nalezy unika¢ faworyzowania maloletnich/wychowankow.

Nie wolno nawigzywaé¢ z maloletnimi/wychowankami jakichkolwiek relacji

romantycznych lub seksualnych ani sktada¢ im propozycji o nieodpowiednim

charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie

mtlodziezy tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku maloletniego/wychowanka (filmowanie, nagrywanie

glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwiania
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osobom trzecim utrwalenia ich wizerunku, jesli dyrekcja nie zostala o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych wychowankow.

€¢) Nie wolno proponowa¢ maloletnim/wychowankom alkoholu, wyrobéw
nikotynowych, napojow energetycznych ani nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywac ich w ich obecnosci matoletnich/wychowankow.

f) Nie wolno wchodzi¢ wychowawcy w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
matoletniego/wychowanka lub jego rodzicow/opiekunow. Nie wolno tez zachowywac
si¢ w sposob mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzi¢ do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych. Nie
dotyczy to okazjonalnych, drobnych podarkéw zwigzanych ze $wigtami w roku
szkolnym, np. kwiatow, czekoladek itp.

g2) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie wychowankiem przez
wychowawce lub innego pracownika oraz zauroczenie wychowanka wobec dorostego,
muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli personel stanie si¢ $wiadkiem powyzszych
sytuacji powinien zareagowa¢ stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢
0s6Ob zainteresowanych.

5. Kontakt fizyczny z wychowankami

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego/wychowanka jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim/wychowankiem moze by¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby wychowanka w danym
momencie, uwzglednia wiek /maloletniego/wychowanka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
maloletniego/wychowanka moze byé nieodpowiednie wobec innego. Personel powinien
kierowaé si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujgc
reakcje matoletniego/wychowanka, zachowujac §wiadomo$é, ze nawet przy jego dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez matoletniego/wychowanka lub

osoby trzecie.

a) Nie wolno czionkom personelu bié, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb
naruszac¢ integralnosci fizycznej matoletniego/wychowanka.
b) Nigdy nie wolno cztonkom personelu dotyka¢ matoletniego/wychowanka w sposob,

ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.



c)
d)

e)

g

h)

Personel zawsze powinien by¢ przygotowany do wyjasnienia swoich dziatan.
Czlonkom personelu nie wolno angazowaé si¢ w takie aktywnosci jak laskotanie,
udawane walki z maloletnimi/wychowankami czy brutalne zabawy fizyczne.
Dopuszczalny kontakt fizyczny moze wynika¢ jedynie z:

sytuacji zwyczajowych, wynikajgcych z uwarunkowan kulturowych np. podanie reki
na przywitanie, przytulenie w chwili udzielania wsparcia - jezeli wychowanek
akceptuje takg forme wsparcia. (Nalezy zwrdci¢ uwage na réznice kulturowe zwigzane
z dotykiem wobec wychowankdéw wywodzacych si¢ z innych kregow kulturowych);
czynnosci zwigzanych bezposrednio z procesem wychowania i opieki oraz specyfika
prowadzonych zajeé;

pomocy w czynnosciach samoobstugowych, pielggnacyjnych w przypadku gorszego
samopoczucia, zachorowania, wypadku itp.;

koniecznosci zapewnienia wychowankowi bezpieczenstwa.

Niedopuszczalne jest lezenie personelu na 16zku matoletniego/wychowanka.
Dopuszczalne jest siadanie personelu na t6zku maloletniego/wychowanka, za jego
zgoda.

Pracownik powinien zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec wychowankéw, ktdrzy
doswiadczyli naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze wychowanek bedzie dgzy¢
do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z
dorostymi. W takich sytuacjach nalezy reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i

pomoc wychowankowi zrozumieé znaczenie osobistych granic.

. Bezpieczenstwo online.

a)

b)

Wychowawca bursy powinien by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajagcego z rejestrowania prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i
algorytmy, ale takze wlasnych dziatan w internecie. Jesli jego profil jest publicznie
dostepny, wychowankowie i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w taka cyfrowa
aktywnos¢.

Nie jest wskazane nawigzywanie kontaktow personelu z maloletnimi/wychowankami
poprzez przyjmowanie badZz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych lub
komunikatorach. Dopuszczalne jest jednak tworzenie z matoletnimi/wychowankami
grup na powyzszych, o ile w takiej grupie bedzie przynajmniej dwdéch wychowawcow

a konwersacja bedzie dotyczyla aktywnosci zwigzanej z bursa.



7. Zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych

a)

b)

d)

Matoletni/Wychowankowie maja obowigzek przestrzegania zasad zachowania, norm
oraz regulaminéw obowigzujgcych w bursie.
Matoletni/Wychowankowie uznajg i akceptujg prawo innych
matoletnich/wychowankéw do odmiennosci.
Matoletni/Wychowankowie sg zobowigzani do respektowania praw i1 wolnosci
osobistych innych matoletnich/wychowankéw poprzez: szanowanie prawa do
wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie naruszajg one dobra osobistego
innych oséb;

e szanowanie przestrzeni osobistej innych matoletnich/wychowankow;

e pozyczanie rzeczy tylko za zgoda wlasciciela;

e szanowanie prawa innych do prywatnosci, nieprzegladanie rzeczy, telefonu,

tabletu, komputera innych oséb;

Maloletnim/wychowankom nie wolno wystugiwa¢ si¢ innymi w zamian za korzysci
materialne lub niematerialne, a takze wyhludzaé rzeczy od innych.
Matoletnim/Wychowankom nie wolno spozywa¢ alkoholu, wyrobéw nikotynowych,
napojow energetycznych, ani nielegalnych substancji ani zach¢ca¢ innych do ich
spozywania.
Niedozwolone jest stosowanie agresji i przemocy w jakiejkolwiek formie wobec innych

matoletnich/wychowankow.

Rozdzial 111

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia wychowankow

§ 3.

1. Wychowawcy i pozostaly personel bursy posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych

obowigzkoéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia wychowankow:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Brak higieny osobistej wychowanka.

Wynoszenie jedzenia ze stoldwki, robienie zapasow.

Brak odpowiedniej odziezy i butéw dostosowanych do zmieniajacej si¢ pogody.
Widoczne obrazenia ciata, ktorych pochodzenie jest trudno wyjasnic.
Thumaczenia wychowanka niewiarygodne i niespdjne.

Niecheé¢ do kontaktow spotecznych.

Dhugotrwale obnizenie nastroju.



2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, wychowawcy podejmuja rozmowg z
rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Wychowawcy monitorujg sytuacje i dobrostan maloletniego/wychowanka.

4. Caly personel bursy, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze maloletni/wychowanek jest
krzywdzony zobowigzany jest zareagowaé, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej

pomocy oraz poinformowa¢ o swoich podejrzeniach dyrekcje.

Rozdzial IV

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego/wychowanka

§4.

W przypadku podejrzenia, ze maloletni/wychowanek jest krzywdzony, badZz uzyskania
informacji o tym fakcie od ofiary lub swiadkéw, personel bursy ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi placowki, a w przypadku

jego nieobecnosci osobie pelniacej obowiazki dyrektora.

§5.

W przypadku Kkrzywdzenia maloletniego/wychowanka na terenie bursy przez

wychowawce lub innego czlonka personelu:

1. Dyrektor bursy zapoznaje si¢ z okolicznosciami zdarzenia, prowadzi rozmowe
wyjasniajgca z pracownikiem podejrzanym o dokonanie czynu oraz @z
maloletnim/wychowankiem, w obecnosci jego rodzicow lub opiekundéw prawnych.

2. Wszystkie czynnosci udokumentowane sa protokotem, ktory sklada si¢ z wyjasnien
uczestnikOw postepowania.

3. W przypadku, gdy podejrzenie faktu krzywdzenia matoletniego/wychowanka zostaje
potwierdzone, dyrektor placowki podejmuje wobec pracownika dziatania wynikajace z
Karty Nauczyciela lub Kodeksu Pracy oraz obowiazujacych przepisow panstwowych.

4. Wychowawca wyznaczony przez dyrektora dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb,
sporzadza plan pomocy wychowankowi oraz kartg interwencji (zalgcznik nr 3).

5. Plan pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) Dzialania, jakie bursa podejmuje, w celu zapewnienia poczucia bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji.
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b) Form wsparcia jakie bursa moze zaoferowa¢ matoletniemu/wychowankowi.

¢) Dziatan wychowawcy wzgledem krzywdzonego maloletniego/wychowanka.

§ 6.

W przypadku krzywdzenia maloletniego/wychowanka przez réwiesnikow:

1.

Wychowawca grupy powinien przeprowadzi¢ doktadng rozmowe z osobg poszkodowang
oraz z maloletnim/wychowankiem (maloletnimi/wychowankami), oskarzonym/i o
krzywdzenie. Po przeprowadzeniu rozméw nalezy opracowa¢ plan pomocy
maloletniemu/wychowankowi, zaréwno krzywdzonemu jak i krzywdzacemu, by
wyeliminowaé zachowania niepozadane w grupie.

W przypadku bardziej skomplikowanych spraw, powinny by¢ one zgloszone dyrektorowi
placowki, ktéry po otrzymaniu informacji powotuje zesp6t wychowawczy, sktadajacy sie
z wychowawcy grupy, koordynatora Standardéw Ochrony Maloletnich oraz innych

pracownikéw, ktorzy znaja problem i moga si¢ przyczyni¢ do jego rozwigzania.

§7.

Agresja i przemoc réwiesnicza:

1.

Osoby, do ktérych maloletni/wychowanek moze zglosi¢ fakt wystgpienia sytuacji agresji
to wszyscy pracownicy bursy. Ich obowiazkiem jest podj¢cie natychmiastowych dziatan w
celu przerwania agresji i zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom zdarzenia.
Postepowanie wyjasniajace prowadzone jest przez dyrektora bursy lub wyznaczonego
przez niego cztonka personelu placowki.

O udziale matoletnich/wychowankéw w zajsciu, uzyskanych wyjasnieniach i podjgtych
przez burse krokach informowani sg rodzice/opiekunowie prawni, w mozliwie najkrotszym
czasie. Szczegdlng opiekg koordynatora do spraw Standardéw Ochrony Maloletnich i
wychowawcy grupy otoczona zostaje ofiara zajscia. Otrzymuje wsparcie psychologiczne,
a takze informacje o mozliwosciach dochodzenia praw poprzez indywidualne zgloszenie
zajécia w najblizszej komendzie policji. W przypadku oséb niepetnoletnich zgloszenie
nastepuje przez rodzicow/opiekunéw prawnych.

Sprawca zajscia ma mozliwo$¢ wyjasnienia powodéw swego zachowania i podj¢cia
dziatan w celu zakonczenia sytuacji. Ma prawo do uzyskania pelnej informacji dotyczacej
jego sytuacji. Jego posrednikami mogg by¢: koordynator do spraw Standardow Ochrony

Maloletnich oraz wychowawca grupy.
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4. Koordynator do Standardéw Ochrony Maloletnich oraz wychowawca grupy planujg i

przeprowadzajg dzialania majace na celu zmian¢ sposobu zachowania wychowanka na

akceptowane spotecznie.

5. W sytuacji aktow powtarzajacej si¢ agresji lub czynow rozmyslnych, ze szczegdlng

brutalnoscig placowka zwraca si¢ z prosba o interwencje do najblizszej komendy policji,

Sadu Rejonowego w Bydgoszczy — Wydzial Rodzinny i Nieletnich.

§8.

Czyn karalny lub przest¢pstwo:

Sytuacje, w ktorych nalezy podjaé postgpowanie dotycza:

* zniszczenia i zawlaszczenia mienia prywatnego i bursowego (w tym takze oszustwa i

wytudzenia),

« naruszenie nietykalnosci fizycznej innych oséb,

* naruszenie godnosci osobistej innych osob (wulgaryzmy, przemoc psychiczna, grozby

karalne).

1. Postgpowanie wobec maloletnich/wychowankow — sprawcow czynu karalnego lub

przestepstwa:
a) Niezwloczne powiadomienie policji.
b) Niezwloczne poinformowanie rodzicéw/opiekunow prawnych

c)
d)
e)

maloletniego/wychowanka - sprawcy.

Niezwloczne powiadomienie dyrektora bursy.

Ustalenie okolicznosci czynu i ewentualnych §wiadkow zdarzenia.

Przekazanie sprawcy (o ile jest znany i przebywa na terenie placowki) dyrektorowi
bursy pod opieke lub wyznaczonej przez niego osobie.

Zabezpieczenie ewentualnych dowodow przestepstwa, lub przedmiotéw pochodzacych

z przestepstwa i przekazanie ich policji.

2. Postepowanie wychowawcy wobec maloletniego/wychowanka, ktory stat si¢ ofiarq czynu

karalnego:

a)

b)
c)

Udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej) oraz zapewnienie pomocy medycznej
poprzez wezwanie lekarza w przypadku, kiedy ofiara doznata obrazen.
Niezwloczne wezwanie policji.

Niezwloczne powiadomienie dyrektora bursy.

d) Powiadomienie rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego/wychowanka — ofiary.
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e) Ustalenie okolicznosci i ewentualnych §wiadkow zdarzenia oraz przekazanie wszelkich
informacji policji oraz przedstawicielom stuzb medycznych.

f) Sporzadzenie notatki stuzbowej z zajscia.

§9.

W przypadku krzywdzenia maloletniego/wychowanka w rodzinie:

1. W przypadku podejrzenia, ze matoletni/wychowanek jest dotknigty przemoca w rodzinie,
wychowawca grupy wraz z dyrektorem placowki informuje opiekunéw
matoletniego/wychowanka o tym fakcie.

2. Jezeli rodzice sa osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, wychowawca grupy
przeprowadza z nimi rozmowe na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka
oraz o obowigzkach prawnych placéwki, tj. zgloszenia sprawy na policj¢, do prokuratury i
Sadu Rejonowego Wydzial Rodzinny i Nieletnich.

3. Wychowawca grupy wraz z dyrektorem bursy dokonujg diagnozy sytuacji i potrzeb
maloletniego/wychowanka oraz sporzadzaja plan pomocy maloletniemu/wychowankowi,
ktory powinien uwzglednia¢ sposoby zapewnienia bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie
placéwka moze zaoferowaé. Przygotowujg rowniez informacje o placowkach oferujgcych
pomoc.

§ 10.

W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
zngcania si¢ fizycznego 1 psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor bursy powotuje zespot
interwencyjny, min. 3 osoby, w sklad ktérego wchodza wychowawcy oraz dyrektor.
Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy, na podstawie opisu sporzadzonego z
uzyskanych informacji.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego/wychowanka,
powolanie zespolu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa rodzicéw/opiekunow
maloletniego/wychowanka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego moze zaproponowac
opiekunom zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze

spotkania sporzadza si¢ protokol.
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§11.

1. Plan pomocy jest przedstawiany przez wychowawce rodzicom/opiekunom
maloletniego/wychowanka z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.

2. Wychowawca informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia maloletniego/wychowanka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja
lub sad rejonowy wydzial rodzinny i nieletnich, osrodek pomocy spolecznej badz
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego w ramach procedury ,,Niebieska Karta” — w
zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

3. Po poinformowaniu opiekunéw, dyrektor placowki sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sgadu
rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

4. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

5. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie
maloletniego/wychowanka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie

poinformowa¢ rodzicow/opiekunéw matoletniego/wychowanka na pismie.
§ 12.

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji (Zatacznik nr 3)
2. Caly personel placowki zobowigzany jest do zachowania informacji dotyczacych
krzywdzenia w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom

w ramach dziatan interwencyjnych.
§ 13.

W przypadku, gdy nie podejrzewamy krzywdzenia, ale zauwazone zostaje, ze rodzina
przezywa trudnos$ci, w drodze kontaktu zachecamy jg do szukania dla siebie wsparcia. W tym
celu podajemy rodzinie adresy osrodkéw pomocy spotecznej, poradni psychologiczno -
pedagogicznych, osrodkow interwencji kryzysowej lub osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, czy tez innej organizacji swiadczacej pomoc dla rodzica i dziecka, organizacji

pozarzadowej zajmujacej si¢ pomoca dziecku i rodzinie, w okolicy zamieszkania rodziny.
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Rozdzial V
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku maloletnich/wychowankéw w placéwce

§ 14.

Bursa, uznajgc prawo matoletniego/wychowanka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone¢ wizerunku maloletniego/wychowanka, zapewnia najwyzsze standardy
ochrony danych osobowych maloletnich/wychowankéw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

1. Personel bursy ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktdre
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostgpem.

2. Udostepnianie tych danych jest mozliwe wylgcznie osobom i podmiotom uprawnionym,
takim jak: stuzby, sad, prokurator etc.

3. Osobami uprawnionymi do wgladu w dane osobowe w placoéwce sg: dyrekcja placowki,
wychowawcy, sekretarz placowki, intendent, ksiggowa.

4. Wychowawca  jest uprawniony do  przetwarzania danych  osobowych
maloletnich/wychowankoéw i udostepniania ich w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

5. Dane osobowe maloletnich/wychowankéw przetwarzane w trakcie pracy placéwki
niezbe¢dne do prawidtowego spetniania obowiazku opieki przez wychowawcow:

* Imie i nazwisko matoletniego/wychowanka

* Pesel

* Data miejsce urodzenia

e Adres zamieszkania

* Imiona i nazwiska rodzicoéw/opiekundéw

e Numery kontaktowe do rodzicéw/opiekunow

* Adresy mailowe rodzicow/opiekunoéw

» Informacje o placéwce edukacyjnej do ktorej uczeszcza, wiacznie z klasg
* Stan zdrowia

6. Wyzej wymienione dane pozyskiwane sg z danych zawartych w aplikacji rekrutacyjne;j,
wywiadu z rodzicami/opiekunami oraz matoletnimi/wychowankami.

7. Dane osobowe maloletnich/wychowankéow przechowywane s3 w pomieszczeniach

zamknigtych, niedostgpnych dla oséb postronnych, a elektroniczne noéniki informacji
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10.

zawierajace te dane zabezpieczone sg odpowiednimi Srodkami zabezpieczajacymi,
uniemozliwiajagcymi dostanie si¢ do nich 0s6b nieuprawnionych.

Informacje z zycia placowki (np. o wygranych w konkursie, uczestnictwie w zajgciach itp.)
publikowane na stronie internetowej placowki, mediach spotecznosciowych lub
wywieszane na  tablicy ogloszen nie  zawieraja danych  osobowych
maloletniego/wychowanka umozliwiajacych identyfikacje¢ przez osobe postronng. Zaleca
si¢ uzywanie wytacznie imienia maloletniego/wychowanka i/lub numeru pokoju w ktorym
mieszka.

Dane maloletniego/wychowanka sa przetwarzane na okres zamieszkania w placowce lub
do czasu odwotania zgody na ich przetwarzanie.

Wychowawca w bursie moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim/wychowanku w
celach szkoleniowych lub edukacyjnych, wytacznie z zachowaniem anonimowosci oraz w

sposob uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego/wychowanka.
§ 15.

Personelowi placowki nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidw utrwalania
wizerunku wychowanka niepetnoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu)
na terenie bursy bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka, zas w
przypadku pelnoletniego wychowanka bez jego zgody.

W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej, wychowawca moze skontaktowac si¢ z
rodzicem lub opiekunem matoletniego/wychowanka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
rodzica/opiekuna prawnego — bez jego wiedzy i zgody.

Jezeli wizerunek matoletniego/wychowanka stanowi jedynie szczegoél catoscei, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na

utrwalanie wizerunku matoletniego/wychowanka nie jest wymagana.
§ 16.

Placéwka, uznajgc prawo maloletniego/wychowanka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrong jego wizerunku.

Na terenie placowki dopuszczalne jest rejestrowanie wizerunku maloletniego/wychowanka
za pomoca monitoringu wizyjnego oraz utrwalanie go na fotografiach badZ nagraniach

realizowanych w zwiazku ze stuzbowga dziatalnoscig placowki.
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. Upublicznienie przez personel bursy wizerunku matoletniego/wychowanka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego wychowanka niepelnoletniego oraz pisemnej zgody wychowanka
pelnoletniego. Pisemna zgoda, o ktérej mowa, jest wyrazana na piSmie w momencie
przyjmowania maloletniego/wychowanka do placéwki (zatgcznik nr 4 i zatgcznik 5).
Wizerunek maloletniego/wychowanka upubliczniany jest wylacznie na stronie
internetowej placowki, mediach spotecznosciowych lub na tablicy ogloszen, po uprzednim
uzyskaniu zgody o ktérej mowa w §16 pkt.3.

W przypadku braku zgody rodzica/opiekuna prawnego wychowanka niepelnoletniego lub
braku zgody wychowanka pelnoletniego, a takze w sytuacjach intymnych - tj. zmiana
ubrania, w czasie korzystania z toalety/prysznica, w przypadku czesciowej lub catkowitej
nagosci etc. - wizerunek maloletniego/wychowanka nie moze by¢ rejestrowany (zdjecia,
nagranie audio-wideo).

. Zmniejszenie ryzyka kopiowania 1 niestosownego wykorzystania zdj¢é/nagran
matoletnich/wychowankéw poprzez przyjecie zasady wszyscy maloletni/wychowankowi
znajdujacy si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrani, a sytuacja zdjgcia/nagrania nie jest
dla matoletniego/wychowanka ponizajaca, o$Smieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie.

. Matoletni/Wychowankowie w momencie przyjecia do placéwki zostajg podczas
zapoznawania si¢ z regulaminem placowki, poinformowani o zakazie nagrywania i
fotografowania bez zgody osoby, ktorej nagranie/fotografia dotyczy.

. Personel placowki nie przechowuje zdje¢ 1 nagran zawierajagcych wizerunek
maloletnich/wychowankéw na osobistych urzadzeniach rejestrujacych (tj. telefony
komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery). Moga oni uzy¢ tych urzadzen w celu
rejestracji wizerunku matoletniego/wychowanka, ale w mozliwie najkrétszym czasie
muszg zgra¢ zdjecia i nagrania zawierajgce wizerunek maloletnich/wychowankéw do
folderu na komputerze chronionym i usung¢ je z wlasnych urzgdzen.

W przypadku podejrzenia niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych
osobowych, w tym danych wrazliwych, dyrektor bursy niezwlocznie rejestruje i zglasza

zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.
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Rozdzial V1

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
§17.

Placowka, zapewniajgc maloletnim/wychowankom dostep do internetu, jest zobowigzana
podejmowaé dzialania zabezpieczajace przed dostgpem do tresci, ktdére moga stanowié
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.

. Na terenie placowki dostgp maloletniego/wychowanka do internetu mozliwy jest:

pod nadzorem wychowawcy na zaj¢ciach z wykorzystaniem komputera;

bez nadzoru wychowawcy na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujacych si¢ na
terenie placowki;

za pomoca sieci wifi placowki, po podaniu hasta.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem wychowawcy, ma on obowigzek

informowania o zasadach korzystania z internetu w sposob bezpieczny i odpowiedzialny a

takze nie zagrazajgcy zdrowiu psychicznemu oraz fizycznemu maloletniego/wychowanka.

§ 18.

Podmiot odpowiedzialny za internet w placowce zapewnia, aby sie¢ internetowa byla
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujac i aktualizujgc odpowiednie,
nowoczesne oprogramowanie.

Wymienione w ust. 1. oprogramowanie jest aktualizowane w miar¢ potrzeb.

Wyznaczony czlonek personelu, przynajmniej raz w miesigcu - sprawdza, czy na
komputerach ze swobodnym dostgpem, podlaczonych do internetu nie znajduja si¢
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci usuwa je oraz stara
si¢ ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

Wychowawcy majg obowiagzek sporzadzania listy osob korzystajacych ze stanowisk
komputerowych bez nadzoru wychowawcy.

. Informacje o maloletnim/wychowanku, ktéry korzystat z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wychowawca przekazuje dyrektorowi placéwki.
Wychowawca przeprowadza z matoletnim/wychowankiem, o ktorym mowa w punktach

poprzedzajacych, rozmowg na temat bezpieczenstwa w internecie.
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. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy wychowawca uzyska informacje, ze
maloletni/wychowanek jest krzywdzony, podejmuje dzialania opisane w rozdziale
dotyczacym procedur interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

. W miar¢ mozliwosci w placowce przeprowadza si¢ zajecia edukacyjne dotyczgce
bezpiecznego korzystania z internetu.

Placowka zapewnia staly dostep do materialéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego

korzystania z internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest dostgp swobodny.

Rozdzial VII

Przepisy koncowe

§ 19.
Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostgpnym dla
personelu placowki, matoletnich/wychowankéw oraz ich rodzicéw/opiekundéw prawnych.
Dokument opublikowany jest na stronie internetowej bursy, dostepny w sekretariacie bursy

oraz w pokoju wychowawcdow, a takze wywieszony na tablicy informacyjnej.
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